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 مولفه های بازرسی ریسک

  استاد:ع.م . زارعی

 

  

 

 مقدمه :

درقالب  را كاروتلاش بخش جدائي ناپذير حيات انسانهاست وانسان قرن بيست ويكم تلاش خود

 مشاغل وحرفه هاي تعيين شده انجام ميدهد تاجايگاه مهمترين سرمايه سازمان راهمچنان ازآن خود

د علاوه برنتايج اقتصادي تعريف شده اثرات وپيامدهايي كند .بديهي است هركاري كه انجام ميشو

داشت كه ممكن است بعنوان خطرات محيط كار ، سرمايه هاي انساني وساير  نيزبه دنبال خواهد

سرمايه هاي سازمان راتهديد كند بنابراين كنترل ريسك اين خطرات ازمهمترين وظايف ومسئوليتهاي 

 ركت هاميباشد.مديريت ارشد وسايرمديران ومسئولين ش

اعمال مديريت وكنترل شرايط محيط كارصرفا ازطريق بازرسي وياابلاغيه امكان پذير نخواهدبود 

شايد  OHSAS18001واستقرار سيستم مديريت ايمني وبهداشت حرفه اي براساس استاندارد 

 بهترين روش درشرايط شناخته شده فعلي ميباشد.

 ای به شرح زیر است:اشت حرفهمزایای توجه به رعایت اصول ایمنی و بهد

 برای كارگر: 

 كاهش جراحات و صدمات -۳كاهش فشار كار  -۲افزايش روحيه  -۱

 افزايش حفظ رفاه و سلامتی -۶افزايش راحتی  -۵كاهش حوادث  -۴ 

 افزايش سطح بهداشت كار  -۷ 

  برای كارفرما:

 انافزايش كارايی كاركن -۳افزايش كيفيت محصول  -۲كاهش حوادث  -۱

 كاهش مخارج درمانی كارگران -۵كاهش خطاها  -۴ 

 كاهش مخارج توليد.  -۷استفاده بهتر از نيروی انسانی  -۶ 

 

  های پیشگیری از حوادث:روش
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 وضع مقررات قانونی  -۱

 ها تعيين اصول و ميزان -۲

 بازرسی  -۳

 تحقيقات فنی  -۴

 تحقيقات پزشكی  -۵

 تحقيقات روانشناسی  -۶

 كاری تحقيقات  -۷

 آموزش  -۸

 راهنمايی و تشويق  -۹

 

 :كار  قانون 58 ماده

 شوراي از طريق كه هائي دستورالعمل كشور رعايت مادي و منابع انساني نيروي صيانت براي     

 )جهت پزشكي ، درمان و آموزشبهداشت ( و وزارت فني حفاظت تامين فني )جهت حفاظت عالي

 شود، برايمي كار و كارگر و محيط كار ( تدوين بهداشت و تامين ايحرفه از بيماريهاي جلوگيري

 .  است الزامي و كارآموزان ، كارگرانكارگاهها، كارفرمايان كليه

 كار :  قانون 19 ماده 

 مصوبات ر اساسمكلفند ب قانون اين ۸۵ ماده موضوع واحد هاي كليه و مسئولان كارفرمايان    

و  در محيط كار وسايل كارگران و بهداشت و سلامت حفاظت تامين براي فنيحفاظت عالي شوراي

 آنان الذكر را بهفوق كاربرد وسايل و چگونگي قرار داده و در اختيار آنان را تهيه لازم امكانات

 به نمايند. افراد مذكور نيز ملزم نظارت داشتيو به حفاظتي مقررات رعايت بياموزند و در خصوص

 كارگاه مربوط به دستورالعملهايو اجراي فردي و بهداشت حفاظتي از وسائل و نگهداري استفاده

 ميباشند. 

 

 

 

 

 تعاریف واژه ها واصطلاحات:

 

   Occupational health and safety  ایمني وبهداشت حرفه اي :
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كليه كاركنان ، كارگران موقتي ،پرسنل  Well-beingكه ميتواند برسلامتيشرايط وعواملي 

 پيمانكاري ، بازديد كنندگان وياهرشخص ديگر درمحل كارتاثير بگذارد.

بخشي ازكل  OH & S Management systemسیستم مدیریت ایمني وبهداشت حرفه اي : 

ازفعاليتهاي هرسازمان راتسهيل  بهداشتي ناشي –سيستم مديريت كه مديريت برريسك هاي ايمني 

 مينمايد.

 

 Hazardخطر : 

شرايط ياعواملي كه داراي پتانسيل بالقوه يابالفعل رساندن آسيب به تجهيزات ، محيط 

 كار،بيماري،صدمات وجراحات انساني داشته باشد.

 

 : Hazard Identificationشناسائي خطر 

 يين مشخصات آن.فرآيند شناسائي وجوديك خطرياعامل زيان آور وتع

 

 كانونهاي خطر:

هرگونه عوامل بيماريزاياحادثه ساز كه سلامتي كاركنان رابه مخاطره بياندازد وياخسارات مالي 

 ببارآورد.

 

 خطر: پیامد

 .تاثيرات ناشي ازخطرات ايمني وبهداشتي برروي كاركنان ، محيط كار وياهردوراگويند

 

 خطربارز:

 ميتواند پيامد بارزي داشته باشد. عبارتست ازخطرايمني وبهداشتي كه

 

 پیامد بارز:

 خسارات جاني ومالي قابل توجهي كه ناشي ازخطرات بارزايمني وبهداشتي باشد.

 

 كنترل: مخاطرات تحت

عبارتست ازآندسته ازخطراتي كه صدمات ياخسارات جاني ومالي نداشته ويابه طريق فني ومهندسي 

 تحت كنترل قرارگرفته اند.
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 kRis:ريسك 

 تركيبي ازاحتمال وپيامدهاي ناشي ازوقوع يك اتفاق خطرناك مشخص.

 

  (Risk Analysis)تجزیه و تحلیل ریسک

 .استفاده از اطلاعات موجود برای شناسايی خطرات و برآورد ريسک

  (Risk Assessment)ارزیابی ریسک

  فرايند کلی تحليل ريسک و ارزيابی ريسک

  (Risk Evaluation) ارزشیابی ریسک

 قضاوت در مورد قابل تحمل بودن ريسک بر اساس تحليل ريسک

 

 

 Accidentحادثه : 

عبارتست ازيك اتفاق ياواقعه ناخواسته كه منجربه مرگ ،بيماري ،جراحت ،صدمه 

 ( گردد.lossوياسايرخسارات)

 

 Incidentاد : رويد

 حادثه راداشته باشد. عبارت ازيك رخداديااتفاق كه منجربه حادثه شده وياپتانسيل منجرشدن به

-nearتوجه:يك رويداد كه منجربه بيماري ،جراحت ، صدمه وياسايرخسارات نشده است را  )

misses.نيزميگويند ) 

 

 Tolerable riskریسك قابل تحمل :

ريسكي كه ميزان آن تاحدقابل تحمل توسط سازمان وبادرنظرگرفتن الزامات قانوني وخط مشي ايمني 

 مده است.بهداشتي پائين آ –

 

ALARP (AS LOW AS REASONABLY PRACTICABLE کااهش ريساک تاا حاد : )

 قابل قبول و قابل اجرا 

(: شااامل هااوا، آب، خاااب، منااابع طبيعااي، گياهااان، جااانوران، ENVIRONMENTمحاايط زيساات)

 نمايد. انسانها و روابط متقابل بين آنها که شرکت در آن فعاليت مي
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( : بخشي از فعاليت ها يا محصاولات ENVIRONMENTAL ASPECTجنبه زيست محيطي )

 يا خدمات يک شرکت که بتواند با محيط زيست تاثير متقابل داشته باشد.

( : يااک SIGNIFICANT ENVIRONMENTAL ASPECTجنبااه زيساات محيطااي بااارز )

 تواند داشته باشد. جنبه زيست محيطي است که يک پيامد زيست محيطي بارز را دارد يا مي

( : هر تغييري در محيط زيست اعم از ENVIRONMENTAL IMPACTست محيطي )پيامد زي

 .باشد هاي زيست محيطي شرکت مي مطلوب يا نامطلوب که تمام يا بخشي از آن ناشي از جنبه

 

 مخاطرات: تقسیم بندي

 هيدروكربن تحت فشار شیمیایي: 

 شلنگ هواي فشرده فیزیكي: 

 وسيله نقليه تحت كنترل جنبشي: 

 كار در ارتفاع پتانسیل: 

 كار با سيستم الكتريكي الكتریكي: 

 كار با سيستم آب گرم گرمایي: 

 كار با پرتوهاي يونيزه هسته اي: 

 

 

 :رویداد

 نشتي هيدرو كربنشیمیایي:  

 پاره شدن شلنگفیزیكي:   

 تركيدن تاير ماشينجنبشي:   
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 سقوطپتانسیل:   

 شوك الكتريكيالكتریكي:   

 تماس با سطح گرمگرمایي:   

 تماس با مواد راديواكتيواي:  هسته  

 پیامد:

 آتش سوزي/ آلودگي محيط زيست شیمیایي: 

 آسيب در اثر ضربه زدن شلنگ  فیزیكي:  

 از كنترل خارج شدن وسيله نقليه جنبشي: 

 آسيب/ مرگ پتانسیل:  

 مرگ الكتریكي:  

 سوختگي گرمایي:  

 سوختگی در اثر تابش مواد پرتوزا هسته اي:  

 

 

 اقدامات کاهش ریسک:

 نصب آشکارساز شعله و آتش شیمیایی: 

 ثابت نگهداشتن شلنگ به منظور جلوگيری از حرکات آزاد آن   فیزیکی:  

 هدايت به سمت يک تير حائل به منظور توقف آن جنبشی:  
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 استفاده از کمربند کار در ارتفاع پتانسیل:  

 کمکهای اوليه )عمليات احيا و به هوش آوری(  الکتریکی:  

 ده از کرم ضد سوختگیاستفا گرمایی:  

 مراقبت پزشکی  هسته ای:  

 

 اهمیت ضرورت ارزیابي:

سازمانها قانونا ملزم به انجام ارزيابي هاهستند .هدف اصلي ازاين ارزيابي هامشخص نمودن كفايت 

كنترل هاي طرح ريزي شده ميباشد .درواقع هدف اين است كه پيش ازبوجودآمدن زيان،ريسك ها 

 كنترل شوند.

 ابي ریسك:ارزی

فرآيند برآورد ابعاد وگستردگي ريسك وتصميم برسراين موضوع كه آياريسك قابل تحمل ميباشد 

 ياخير.

 طرح ريزي براي شناسايي خطرات ؛ ارزيابي و كنترل ريسك: – ۴-۳-۱

سازمان بايد روش هاي اجرايي براي شناسايي مدواوم خطرات ؛ ارزيابي ريسك ها و اجراي اقدامات 

 جاد كرده و برقرار نگهدارد.كنترلي اي

 اين ها بايد شامل موارد زير باشد:

 فعاليت هاي عادي و غير عادي -

فعاليت هاي تمام كاركناني كه به محل كار دسترسي دارند) شامل پيمانكاران و بازديدكنندگان  -

) 

 امكانات موجود در محل كار كه توسط سازمان يا سايرين تهيه شده است -

 ه مرحله میباشدارزیابي ریسك شامل س

 شناسائي خطرات

 تخمین ریسك هریك ازخطرات احتمالي وشدت زیان ناشي ازآن .

 تصمیم درموردحدقابل تحمل ریسك.
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 روند ارزیابي ریسك:

 طبقه بندي فعالیت هاي كاري

 

 شناسايي خطرات

 

 مشخص كردن ريسك

 

 تصميم در مورد حد قابل تحمل ريسك

 

 ريسك آماده كردن طرح كنترل

 

 بازنگري كفايت طرح

 

: تهيه فهرستي از فعاليتهاي كاري در ارتباط با ساختمان ها؛دستگاهها؛  طبقه بندي فعاليت هاي كاري

 افراد؛ روش هاي اجرايي و همچنين جمع آوري اطلاعات در مورد آنها.

گرفتن اينكه : شناسايي تمام خطرات مهم در ارتباط با هر فعاليت كاري و در نظر شناسايي خطرات

 چه كسي احتمال دارد صدمه ببيند و چطور.

: تخمين ريسك حاصل از هر خطر با در نظر گرفتن اينكه كنترل هاي طراحي شده در تعيين ريسك

محل وجود داشته باشند. همچنين ارزيابان بايد ميزان اثربخشي كنترل ها و همچنين پيامدهاي ناشي 

 .از نقص هاي احتمالي را درنظر بگيرند

تهيه شده در  OH&Sتصميم در مورد قابل تحمل بودن ريسك: قضاوت در مورد اينكه آيا طرح 

 ارتباط با يك خطر ؛ براي تحت كنترل در آوردن و رعايت الزامات قانوني آن ؛ كفايت دارد يا خير

تهيه طرح كنترل ريسك ) در صورت لزوم(: تهيه طرح براي هر موردي كه ارزيابان تشخيص دهند 

از به توجه بيشتر دارد . سازمان بايد اطمينان حاصل نمايد كه طرح هاي موجود و جديد در محل ني

 خود و بطور اثر بخش انجام مي شوند.

بازنگري كفايت طرح: ارزيابي مجدد ريسك ها بر پايه كنترل هاي توصيه شده و همچنين قرار 

 گرفتن ريسك ها در حد قابل تحمل 

 به معني كاهش ريسك در پايين ترين حد ممكن مي باشد. كلمه قابل تحمل در اينجا

 براي انجام ارزيابي ريسك مواردزيربايد درنظرگرفته شوند.
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 تهيه يك فرم براي ارزيابي ريسك 

 معيارهاي طبقه بندي فعاليت هاي كاري

يك ازمواردضروري براي انجام ارزيابي ريسك تهيه فهرستي ازفعاليتهاي كاري ميباشد دراين 

 ت بايد دركنار كارهاي روزمره توليد، مواردي مثل وظايف غيرمعمول نگهداري نيزذكرشوند.فهرس

 شايان ذكراست جمع آوري اطلاعات لازم درموردفعاليت هاضروري است.

 اطلاعاتي نظير:وظايف درحال انجام ، مدت زمان وتكرارآنها.

 محل ويامحل هاي انجام كار.

 .چه كسي معمولا وظايف راانجام ميدهد

 ساير افرادي كه احتمالا تحت تاثير آن كار قرار ميگيرند

 آموزش هايي كه افراددرارتباط باوظايف خودكسب كرده اند.

 ماشين آلات ، دستگاهها وياابزارآلات دستي كه مورداستفاده قرارميگيرند.

 .اندازه ،شكل ووزن موادومسافتي وياارتفاعي كه موادبايدبوسيله دست جابجاشوند

 

 ي خطرات:شناسائ

 امكان شناسائي خطرات رابه ماميدهند:ا سه سئوال مطرح شده زير

 آيادرمحل منبع خطري وجوددارد؟

 چه كسي )ياچه چيزي(درمعرض صدمه است؟

 چطور اين صدمه رخ ميدهد؟

 خطراتي كه بطور واضح پتانسيل صدمه زائي آنهاكم وناچيز است درمستندات درنظرگرفته ميشوند.

 

 می بایست شامل : سکاقدامات کاهش ری

 پيشگيری از رويدادها )يعنی کاهش احتمال وقوع(،  -۱

 کنترل رويدادها )يعنی محدودکردن وسعت و طول مدت يک رخداد خطرناب(، و -۲

 کاهش اثرات )يعنی کاهش پيامدها ( باشد.-۳
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 طبقه بندي خطرات:

ه بندي كرد دراين براي كمك به شناسائي خطرات ميتوان خطرات رابه روشهاي مختلف طبق

 خصوص ميتوان خطرات رابه صورت زيرطبقه بندي نمود.

طبقه بندي 
 خطرات

 تاثيرات نوع خطر

خطرات محيط 
 كار

 سقوط ازارتفاع
 سقوط درسطح همتراز

 برخوردباموانع
 سقوط اجسام

صدمه به نيروي 
 انساني

 نداشتن ارت خطرات برق
نداشتن فرش لاستيكي 

 عايق
عايق نبودن 

لهاسيمهاوكاب  
 نامناسب بودن فيوزها

 ازبين رفتن منابع

 سقوط بارازجرثقيل حمل ونقل
سوختگي افراد درحمل 

 ونقل موادشيميايي
تصادف وسايط نقليه 
بافرد/ماشين آلات 

 وتجهيزات/وسايط نقليه

صدمه به نيروي 
انساني وازبين رفتن 

 منابع

 نداشتن حفاظ ماشين آلات
 گيركردن بين دوجسم

ه،ذوبپرتاب پليسه،جرق  
 انفجارمخازن تحت فشار

 برق زدگي ناشي ازتشعشعات
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طبقه بندي 
عوامل 
 زيان آور

 تاثيرات عوامل زيان آور

 سروصدا فيزيكي
 ارتعاش

روشنائي 
 ودرخشندگي

 پرتوفيزيونيزان

 صدمات شنواي
 

 صدمات بينائي

 گازهاوبخارات شيميايي
 گردوغبار

 فيومها
 اسيدها
 حلالها

-صدمات اسكلتي
 ني واستخوانيعضلا

 
 

 صدمات پوستي

حمل ونقل  ارگونوميكي
 وجابجائي دستي بار
 هل دادن وكشيدن

 خم شدن
 چرخش

 صدمات تنفسي
 

 صدمات عصبي

 ويروس بيولوژيكي
 انگل
 قارچ

 باكتري

 صدمات خوني
 
 

 بيماريهاي واگيردار

 

 تعیین ریسك:

فاده ميشود .دراين است Risk Assessmentجهت ارزيابي خطرات ايمني وبهداشتي ازروش 

روش ازحاصلضرب چهارمعيار، تناوب خطر،شدت خطر،قابليت كشف وگستردگي 

 خطرامتيازارزيابي ريسك بدست مي آيد.

 

 Frequencyتناوب خطر:

 عبارتست ازدفعات وقوع خطردرطي دوره هاي زماني مشخص.

 

 Severityشدت خطر:

 عبارتست ازدرجه صدمات ناشي ازخطر.

 

 قابلیت كشف:

 ست ازاحتمال شناسائي خطردرطي دوره هاي زماني مشخص.عبارت
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 Extensionگستردگي خطر:

 عبارتست ازدامنه انتشار وياتعدادكانونهاي قطرمشابه.

 درجه يك الي پنج به شرح ذيل تقسيم بندي   شده اند. ۵هريك ازمعيارهاي چهارگانه فوق الذكر به 

 تناوب خطر:

ۺ زمان ۲2تا ۱يش ازيك ماه ميباشد وياوقوع خطر بين به ندرت : فاصله زماني وقوع خطر ب-۱

 انجام كار.

ۺ ۴2ۺ الي۲۱گاهگاهي:فاصله زماني وقوع خطر بين يك هفته تايك ماه ميباشد وياوقوع خطربين -۲

 زمان انجام كار.

ۺ ۶2ۺ الي ۴۱متناوب :فاصله زماني وقوع خطر به صورت هفتگي يكبار وياوقوع خطربين -۳

 زمان انجام كار.

ۺ زمان ۸2ۺ الي ۶۱غالبا:فاصله زماني وقوع خطر به صورت هرشيفت يكبار وياوقوع خطربين -۴

 انجام كار.

ۺ ۸۱دائما:فاصله زماني وقوع خطر معمولا بيش ازيك باردرهرشيفت وياوقوع خطربين -۵

 ۺ زمان انجام كار.۱22الي

 

 شدت خطر:

درمان بوده وروزتلف شده  صدمات ناچيز ياسطحي:حوادث وعوارضي كه بصورت سرپائي قابل-۱

 كاري ندارند.

صدمات كم ياازكار افتادگي موقت:حوادث وعوارضي كه نيازبه بستري شدن كوتاه مدت )حداقل -۲

 يك روز(دارد وازكارافتادگي ايجادنميكند.

صدمات متوسط ياازكارافتادگي جزئي:حوادث وبيماريهايي كه نيازبه درمان طولاني مدت دارند -۳

فتادگي جزئي دائم وازدست دادن كارايي هرعضو ياقسمتي ازعضوبدن وياهرگونه وباعث ازكارا

 نقص درعملكرد بدن ميگردد.

صدمات زياد ياازكارافتادگي دائم كلي:حوادث وبيماريهايي كه موجب ناتواني دائم وكلي مشخص -۴

 ميگردد ويا موجب ازدست دادن كامل كارايي هريك ازاعضابدن ميشود.

 د:عبارتست ازبيماريها وحوادثي كه منجربه فوت ميگردند.صدمات خيلي زا-۵
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 قابلیت كشف:

 سريع :بدون تجهيزات شناسائي خطرقابل پيش بيني ميباشد ياقابليت كشف خطر درهرلحظه .-۱

زياد:خطراتي كه بااستفاده ازتجهيزات قرائت مستقيم قابل تشخيص بوده ياقابليت كشف خطر -۲

 دربازرسي هاي روزانه.

توسط:خطراتي كه بااستفاده ازتجهيزات شناسائي خطر نيازبه آناليز دارد ياقابليت كشف م-۳

 خطردربازرسي هاي دوره اي داخلي.

كم:خطراتي كه تجهيزات اندازه گيري موردنياز آن دردسترس نباشد ياخطرات قابل پيش بيني -۴

 درطولاني مدت.

 ارد وياخطرات نيزقابل پيش بيني.ناچيز:خطراتي كه براي آنهاروش اندازه گيري وجودند-۵

 

 گستردگي خطر:

 درحال فعاليت )ايستگاه كاري(-۱

 درمحدوده خط-۲

 درمحدوده كارگاه-۳

 درمحدوده سالن-۴

 درسطح شركت-۵

 تصمیم درموردسطح قابل تحمل ریسك:

 پس ازتعيين ريسك نوبت به تعيين سطح قابل تحمل ريسك ميباشد.

 انتخاب گرديد.۲۵ح قابل تحمل ريسك ايمني ،بهداشت زيرعددبراساس بررسي هاي انجام گرفته سط

 تهیه طرح كنترل ریسك:

دراينجابايستي براي ريسك هاي تحت كنترل ، روشهاي كنترلي موجودراثبت نمود ودرصورتيكه عدد 

 ريسك بالاي حد قابل قبول است روش كنترلي جديدي بعنوان برنامه تعريف كرد.

 ل مخاطرات بايستي مناسب وموثرباشند.كليه برنامه ها وروشهاي كنتر
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 سلسله مراتب کنترل ریسک بشرح زیر است:

 

 Eliminationحذف  .1

 Subsituationجايگزيني  .2

 Engineering controlسازي، تهويه و ...(  هاي مهندسي )جداسازي، عايق کنترل .3

 Reduce Time exposureکاهش زمان تماس  .4

 Goool Hous keepingنظم و انظباط کارگاهي  .5

 Safe System of workايمن کار   سيستم .6

 Training and Informationرساني  آموزش و اطلاع .7

 Personal protective equipmentوسايل حفاظت  .8

 Monitoring and Supervisionپايش و نظارت  .9

 OSHAارزشيابي ريسك به روش 

راي شدت حادثه در يك جدول براي امكان و يك جدول ب    OSHAدر ارزشيابي ريسك به روش 

 نظر مي گيريم و از تركيب اين دو جدول مطابق تعريف ريسك جدول ارزيابي ريسك بدست مي آيد.

 OSHAارزشيابي ريسك به روش 

 نوع احتمال میزان تعاریف

 رویدادهایي كه در اغلب موارد انتظار رخداد آنها مي رود 

 ) یكبار در روز(

A تقریبا حتمي 

 لب موارد احتمال رخداد آنها مي رود رویدادهایي كه در اغ

 ) یكبار در ماه(

B محتمل 

 رویدادهایي كه در بعضي مواقع رخداد آنها مي رود 

 ) یكبار در سال(

C میانه 

 رویدادهایي كه امكان دارد رخ دهند 

 ) یكبار در هرده سال(

D غیر محتمل 

 در شرایط غیر منتظره رخ مي دهند

 )یكبار در هر صد سال(

E درنا 

 

جدول شدت  OSHAبراي ساخت ماتريس نيازمند تشكيل و تهيه جدول شدت خطر هستيم. سازمان 

 يا پيامد خطر را بصورت زير ارائه نموده است.



15 

 

 

 جدول شدت يا پيامد خطر

Hazard severity categories 

 تراز تعاريف 

level 

 نوع شدت

بدون آسيب فردي=در صورت بروز حادثه آسيب 

 ناچيز است

 ناچيز ۱

 كم ۲ نياز به كمكهاي اوليه دارد= ضرر مالي متوسط است

پيامدهايي كه نياز به درمان پزشكي دارد= ضرر 

 مالي زياد است

 متوسط ۳

آسيبهاي شديد فرد؛ معلوليت=ضرر مالي بسيار زياد 

 است

 زياد ۴

باعث مرگ فرد مي شود= ضرر مالي بسيار كلان 

 است

 فاجعه آميز ۵

 

جدول ماتريس  OSHAز جدول طبقه بندي شدت و همچنين جدول احتمال پيشنهادي با استفاده ا

 ارزيابي ريسك به شكل زير درست مي شود.
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 ماتريس ارزشيابي ريسك

Assesment  Risk Matrix 

5 4 3 2 1 H.P.L 

H.S.C 

H H H S S A 

H H S S M B 

H H S M L C 

H S M L L D 

S S M L L E 

 

 

 ي ريسككد ارزشياب

H براي پيامدهاي حتمي كه فاجعه آميز هستند بكار مي روند كه هم شدت و هم احتمال آن پيامد زياد :

است بايد برنامه ريزي دقيق و تجزيه و تحليل صورت  Hاست؛ براي پيامدهايي كه كد ارزيابي آنها 

 بگيردو بودجه زيادي براي كاهش آنها اختصاص يابد.

S كد ارزيابي ريسك :S اي ريسكهاي قابل توجه بكار ميرود كه در مورد اين ريسك بايد اقدامات بر

 ايمني صورت گيرد.

M كد :M .براي ريسكهاي متوسط بكار مي رود كه اقدامات ايمني براي آنها ضروري است 

L براي ريسكهاي ناچيز بكار مي رود و همان دستور العملهاي ايمني آينده براي آنها كافي است و :

دارند ريسكهاي قابل قبول هستند و ريسكهايي  Lايمني نياز ندارد. در واقع ريسكهايي كه كد اقدامات 

 دارند تحت شرايط خاص جزء ريسكهاي قابل قبول قرار مي گيرند. Mكه كد 
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 :عمق فرایند شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک

 

 

 روشهای ارزیابی ریسک:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Checklist 

• JHA 

• WSS 

 تکنيک های عمومی

• HAZOP 

• FTA 

• ETA 

 ميان مرحله ای  تکنيک های

• Pipeline Risk Assessment 

• Chemical Risk Assessment 

• HEART 

• CREAM 

• PEM 

 تکنيک های اختصاصی

• Job                                       JHA 

• Location                              Area analysis 

• Process                                HAZOP 

• Equipment                           FMEA 

• People                                  HEART 

• Environment                        EIA,WSS 
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  (PHA)تحليل مقدماتي خطر

 

pha  تکنيکي تحليلي است براي شناسايي خطراتي که بدون دقت کافي، موجب بروز يک رخداد

بروز رخداد خطرناب عبارتند از: نفت و گاز تحت فشار زياد، ساير  خطرناب مي شوند. منابع

سيالات در دماي زياد، اشياء در ارتفاع )اشياء بالا برده شده(، اشياء سرعت دار )هليکوپتر(، مواد 

 منفجره، مواد راديواکتيو، سر و صدا، مواد قابل اشتعال، مواد سمي و غيره.

 PHA  ات يک پروژه که در مراحل اوليه نظري و مهندسي قرار اغلب براي ارزيابي اوليه خطر

به تکميل جزئيات طراحي نياز ندارد، اما شناسايي خطرات محتمل را 2PHAدارد، به کار مي رود

در مراحل اوليه امکان پذير مي سازد و در نتيجه به انتخاب پرمزيت ترين نحوة آرايش تسهيلات و 

  تجهيزات کمک مي کند.

 رفته شده شامل مراحل زير است: فرايند کلي پذي

 تعريف زير سيستمها و حالات عملياتي الف(

 شناسايي خطرات مرتبط با زير سيستم يا عمليات خاص ب(

 تعريف رخداد خطرناب خاص ناشي از تحقق خطر ج(

برآورد احتمال وقوع رخداد و پيامدهاي محتمل هر يک از وضعيت هاي خطرناب و سپس استفاده  د(

 خاصي از قواعد براي طبقه بندي احتمالات و پيامدها از مجموعة

 شناسايي و ارزشيابي فعاليتهاي کاهش احتمال يک رخداد خطرناب يا محدود کردن پيامدها ه(

ارزشيابي اثر متقابل رخدادهاي خطرناب مختلف و نيز بررسي آثار شکست با حالات و علل  و(

 يکسان.

PHA  گيرد.نوعي جدول انجام مي به صورت ساختاري و با استفاده از 

هر رخداد خطرناب که در ارتباط با زير سيستم يا عمليات خاص شناسايي شده است، مورد بررسي  

 قرار گرفته و در يک سطر ثبت 

براي آن رخداد خطرناب يا زير سيستم يا عمليات خاص « رتبة ريسک»مي شود. سپس نوبت به 

 رسد.مي

PHA   اغلب با انجامFMEA   ياHAZOP  هاي دقيقتر در مرحلة بعدي فرايند طراحي دنبال مي

 شود.
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 (JHA)تحليل خطرات شغلي  -4

Job Hazard Analysis  يک روش کيفي براي ارزيابي ريسکهاي مرتبط با يک کار خاص به

منظور تصميم گيري در مورد احتياطها و تدارکات غيرمترقبه است)اقدامات كنترلي( که براي کاهش 

 تي انجام شود.ريسک بايس

هر چند قالب دقيق ارزشيابيها ممکن است از شرکتي به شرکت ديگر متفاوت باشد، اما رويکرد کلي  

عبارتست از شکستن فعاليت به تعدادي از مراحل منطقي که بايستي براي تکميل کار انجام گيرند. به 

ياطها و اقداماتي که در منظور شناسايي خطر، پيامدها و ريسکهاي مرتبط با هر مرحلة خاص و احت

 شرايط غير مترقبه مي توان انجام داد، سؤالاتي پرسيده مي شود.

 به طور نمونه براي هر مرحله از کار مي توان از رويکرد زير استفاده کرد:

ٌ قرار است چه چيزي انجام شود؟ چه موادي به کار گرفته خواهند : شناسايي خطرات ● دقيقا

استفاده خواهند شد؟ کار چه زماني انجام مي گيرد )روز، شب، شد؟ چه ابزارها و تجهيزاتي 

چه زماني از سال و غيره(؟ کار در کجا انجام مي گيرد )در ارتفاع، در فضاي بسته و 

 غيره(؟ اين کار چگونه کارکنان، فعاليتها، يا تجهيزات مجاور را تحت تأثير قرار مي دهد؟

ارزيابي معمولاٌ با استفاده از مقياس زياد، اين   :ارزيابي پيامدهاي خطر شناسايي شده  ●

متوسط يا کم انجام مي گيرد. در اين زمينه سؤالات زير مفيدند: اثر خطر چيست؟ آيا اين اثر 

کوتاه مدت يا بلند مدت است؟ آيا کارکنان يا تجهيزات را تحت تأثير قرار مي دهد؟ مي تواند 

ب ببينند؟ آيا اثر فوري است يا يک موجب چه مقدار صدمه شود؟ چند نفر ممکن است آسي

  تأخير زماني دارد که فرار را ممکن مي سازد؟

اين ارزيابي نيز معمولاٌ با مقياس زياد، متوسط يا کم انجام مي : ارزيابي احتمال وقوع خطر ●

شود. در اين زمينه سؤالات زير مفيدند: آيا احتمالاٌ در هر بار انجام کار خطر ايجاد مي شود 

بار يا يک مورد در کل زمانها( ؟ اگر  ۱22بار، يا  ۱2کمتري دارد )يک مورد در  يا تواتر

ٌ بدترين حالت رخ مي دهد؟ آيا مشخصات کار،  شرايط غير ايمن ايجاد شود، آيا قطعا

 کارکناني که آن را انجام مي دهند يا تجهيزات مورد استفاده بر اين احتمال تأثير مي گذارند؟

اين ارزياتي هم با مقياسي از زياد، متوسط يا کم انجام مي شود : کارتعيين ريسک مرتبط با  ●

که با ضرب احتمال وقوع و پيامدها محاسبه مي شود و معمولاٌ با منطق زير انجام مي گيرد: 

زياد=متوسط، ×کم يا کم×زياد=زياد، زياد×متوسط يا متوسط×زياد= زياد، زياد× زياد

 کم=کم.×متوسط=متوسط،  کم×کم يا کم×متوسط=متوسط،  متوسط×متوسط

که مي تواند براي حفاظت در برابر ريسکهاي شناسايي شده به کار  تعيين موارد احتياطي: ●

رود. احتياطها مي توانند با انواع سؤالات زير شناسايي شوند. آيا زمانبندي مجدد کار ريسک 
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است فعاليتهاي را کاهش مي دهد؟ آيا مي توان فعاليتهاي همزمان را جدا کرد؟ آيا ممکن 

 فيزيکي احتمال  وقوع را کاهش دهند؟ 

پس از به کار بستن احتياطهاي قابل انجام، اين ارزيابي شامل  ارزيابي ريسکهاي باقيمانده: ●

دادن يک وضعيت   شناسايي اقدامات در شرايط غيرمترقبه است که در صورت رخ

چه »   :الاتي عبارتست ازخطرناب مي توانند پيامدها را کاهش دهند. شکل عادي چنين سؤ

   «مي شود اگر...؟ 

 

 

  (FTA) تحلیل درخت خطا ●

 

● FTA يک تکنيک ارزشيابي است که از آن مي توان براي تعيين علل مختلف يک رخداد

 خطرناب پيش بيني شده، استفاده مي شود. 

ابزاري  اين تکنيک براي شناسايي علل خرابي تجهيزات تدوين شده و در ابتدا به عنوان ●

 به کار مي رفته است.  ارزيابي قابليت اعتماد و دسترس پذيري جهت

 H.R.Watson توسط (Fault Tree Analysis ) آناليز درخت خطا ●

و به درخواست نيروي هوايي آمريكا براي   Bell و در آزمايشگاه هاي تلفن ۱۹۶۲در سال   ●

 . اره اي طرحريزي شدمطالعات قابليت اطمينان و ايمني سيستم هاي موشكي بالستيك بين ق

روش آنها براي تشريح و توصيف تجهيزات داده پردازي و همچنين تجزيه و تحليل منطقي  ●

 . خطاهاي آن مورد استفاده قرار مي گرفت

اين روش را مورد بازنگري   David Haasl بعد از آن مهندسين شركت بوئينگ از جمله ●

اليز ايمني مخصوصاً  در سيستم هاي و توسعه داد . امروزه اين تكنيك بطور وسيع در آن

 . توليد انرژي هسته اي كاربرد دارد

داري است تصويري  و متشكل از كليه علل منطقي كه مي تواند هر آناليز درخت خطا نمو ●

 .يك به تنهايي و يا مجموعاً منجر به يك حادثه نهايي گردد

 : ير باشدمي تواند به شرح ز  (TOP Event ) مثال هايي از رخداد  نهايي ●

 جراحت فرد -۱ ●

  بروز اشكال در تجهيزات -۲ ●

 نشت گاز سمي و مواد شيميايي خطر ناك -۳ ●

 توقف در سيستم توليد -۴ ●
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 است که ترکيبات مختلف: درخت خطا مدلي گرافيکي ●

 خرابي تجهيزات و خطاهاي انساني  ●

مي گويند، را که مي تواند منجر به وقوع رخداد خطرناب شده و به آن رخداد اصلي)نهايي(  ●

 نمايش مي دهد. 

نقطة قوت تکنيک درخت خطا، قابليت آن در لحاظ نمودن خرابيهاي سخت افزاري و  ●

 است.  خطاهاي انساني

لذا ارائة واقع گرايانة مراحل هدايت به سوي وقوع رخداد خطرناب را ممکن مي سازد. بدين  ●

ده فراهم آمده و موجب ترتيب رويکردي جامع به شناسايي اقدامات پيشگيرانه و کاهش دهن

 تمرکز توجه به علل اصلي رخداد خطرناب، اعم از سخت افزاري يا نرم افزاري مي شود.

● FTA  و داراي حواشي زياد بسيار مناسب است.  سيستمهاي پيچيده به ويژه براي تحليل

براي سيستمهايي که تنها يک خرابي مي تواند منجر به رخدادهاي خطرناب شود، تکنيکهاي 

 مناسبترند. HAZOPيا  FMEAمانند تحليل  تک خرابي محوربا 

به همين علت تحليل درخت خطا اغلب در وضعيت هايي که تکنيک ديگر ارزشيابي خطا   ●

، به دقت امکان وقوع يک رخداد خطرناب را مشخص کرده است،  HAZOPمانند تحليل 

 و بررسي بيشتري مورد نياز است، به کار مي رود.

 )يعني دروازه هاي منطق بولي مبتني بر منطق خرابي يل درخت خطا، نمودارنتايج تحل      ●

 (AND, OR است که توضيح مي دهد چگونه ترکيبات متفاوت رخدادها منجر به وضعيت

خطرناب مي شوند. براي يک کارخانة بزرگ به منظور بررسي مکفي کلية رخدادهاي 

نياز باشد و لازم است تحليل گر اصلي )نهايي( ممکن است به تعداد زيادي درخت خطا 

  .هنگام انتخاب رخدادهاي اصلي)نهايي( به خوبي قضاوت نمايد

 با بازنگري درختهاي خطا مي توان : ●

را که موجب رخداد خطرناب مي شوند،  ملکردهاي ناصحيحعترکيبات متفاوت خرابيها يا    ●

 شناسايي کرد. 

هاي مورد نياز جهت بروز رخداد اصلي ترکيبات مختلف خرابي بسته به نوع و تعداد خرابي ●

 )نهايي( را مي توان به صورت کيفي رتبه بندي کرد.

با بررسي ليست ترکيب خرابيها مي توان ضعفهاي عملياتي يا طراحي سيستم را شناسايي   ●

 کرد و با اضافه کردن موانع کافي در جهت بهبود وضعيت ايمني اقدام نمود.
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چگونگي عملکرد يک کارخانه يا سيستم، درب دقيقي ازلازم است  براي تحليل درخت خطا ●

وجود  نقشه هاي تفضيلي فرايند و رويه ها و آگاهي از حالتهاي خرابي اجزاء و اثرات آنها 

 داشته باشد. 

جهت اطمينان از انجام يک ارزشيابي مؤثر و با کيفيت هميشه بايد از کارکنان مجرب و  ●

 شايسته استفاده کرد.

م براي تحليل درخت خطا به پيچيدگي سيستم و دقت مورد نياز بستگي وقت و هزينه لاز ●

دارد. مدلسازي رخداد اصلي )نهايي( مرتبط با يک فرايند ساده با استفاده از يک گروه 

مجرب به يک روز وقت يا کمتر نياز دارد. سيستمهاي پيچيده و مشکلات بزرگ با 

 بيشتري نياز داشته باشد.رخدادهاي تصادفي بالقوة زياد ممکن است به زمان 

  اين روش كمكي است به منظور شناسايي مخاطرات در سيستم هاي پيچيده ●

 . از اين روش مي توان براي تجزيه و تحليل خطاهاي انسان و تجهيزات استفاده كرد ●

اين روش وسيله اي است كه تمركز روي يك عيب را همزمان ) بدون از دست دادن تصوير  ●

 انجام مي دهد و نماي كلي خطرا ت(

اين روش چشم انداز ي را يجاد مي كند كه نشان ميدهد  معايب چگونه مي توانند منتج ه  ●

  عواقب جدي تر و خطر ناك شوند

اين روش كمي و كيفي است و امكان  براورد هاي احتمالي يك عيب يا حادثه را فراهم مي  ●

  كند

  . نيازمند داشتن اطلاعات جامع و تخصصي از سيستم است ●

  براي سيستم هاي بزرگ و حجيم به راحتي قابل استفاده نيست ●

  اين روش وقت گير و نسبتاً مشرو ح و كلي است  ●

  تكميل و اجراي اين روش نياز به مدارك مشروح و مستند دارد كه بايد در دسترس باشد ●

 

 :(ETA)تحليل درخت رخداد 

ست در يک فرايند پيچيده به وقوع درخت رخداد براي شناسايي مسيرهاي مختلف تشديد که ممکن ا

 بپيوندد، به کار مي رود.

توان ترکيبهاي مشخص خرابيها را که منجر به نتايج تعريف پس از شناسايي اين مسيرهاي تشديد مي 

شوند، تعيين کرد. با اين کار موانع اضافي مورد نياز براي کاهش احتمال چنين تشديدي شده مي

 شود.شناسايي مي
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سيستم ايمني است که منجر به نتيجه  شکستهاي موفقيتها يامدلهاي درخت رخداد و  ETAنتايج 

رخدادها  ANDشود. توالي حوادث نشان داده شده در درخت رخداد ترکيبات منطقي تعريف شده مي

 گذارد. را به نمايش می 

طا توان اين توالي ها را به صورت مدل درخت خدر نتيجه جهت تحليل کيفي تر  مي     

درآورد.تحليل گران مي توانند از اين نتايج براي شناسايي ضعفهاي طراحي و رويه ها استفاده کرده 

 و توصيه هايي براي کاهش احتمال و يا پيامدهاي حوادث بالقوة مورد مطالعه، ارائه کنند.

لالات مستلزم آگاهي از رخدادهاي آغازين بالقوه )يعني خرابي تجهيزات يا اخت  ETAاستفاده از 

هاي سيستم که بالقوه مي توانند موجب حادثه شوند( و آگاهي از عملکرد سيستم ايمني يا رويه

 اضطراري است که بالقوه اثرات هر رخداد آغازين را کاهش مي دهند.

را انجام دهد. اما اغلب  ETAچنانچه تحليل گر دانش کافي از سيستم داشته باشد، مي تواند به تنهايي 

نفره ترجيح دارد. رويکرد گروهي موجب ارتقاء طوفان ذهني و در نتيجه فراهم  ۴ا ي ۲يک گروه 

آشنا بوده و    ETAآمدن درخت رخداد کاملتري مي شود. حداقل يکي از اعضاي گروه بايستي با 

 بقيه از فرايندها آگاهي کافي داشته و تجربة کار با سيستمهاي مورد تحليل را دارا باشند.

 

از بروز يک رخداد خطرناب ، مانند  نتايج محتمل ش گرافيکي نشان دادندرخت رخداد رو ●

 خرابي تجهيزات يا خطاهاي انساني است.

پاسخهاي سيستم و اپراتورها به رخداد خطرناب تعيين مي شود تا بدين ترتيب کليه  ETAدر  ●

 نتايج محتمل مشخص شود. 

مختلف خرابيها و مجموعه اي از سناريوهاي حاصل از دسته هاي    ETAنتيجة  ●

خطاهاست. اين سناريوها نتايج محتمل حادثه را به صورت توالي رخدادهايي )موفقيت يا 

شکست عملکردهاي ايمني( که پس از رخداد خطرناب اوليه به وقوع مي پيوندند، شرح مي 

 دهند. 

● ETA   يا لايه سيستم ايمنيبراي تحليل فرايندهاي پيچيده اي مناسب است که داراي چندين 

 براي واکنش نسبت به رخداد آغازين مي باشند.   رويه هاي اضطراري
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 ارزیابی ریسک حریق:

ارزيابی ريسک حريق يک نگاه سازماندهی شده به خطرات بالقوه محيط کار و ريسکی است که اين 

 خطرات برای افراد و دارايی ها ايجاد می کنند. 

 

 مراحل ارزیابی ریسک حریق:

 يق شناسايی خطرات حر

 شناسايی افرادی که در معرض ريسک هستند.

ارزيابی ريسک ها و تعيين اينکه آيا احتياط فعلی مناسب و کافی هستند يا اينکه نياز به فعاليت 

 بيشتری در اين زمينه وجود دارد.

 ثبت يافته های ارزيابی ريسک حريق

 بازنگری و تجديدنظر

 

 

 :شناسایی خطرات حریق

و اجزا هرم حريق )اکسيژن ، حرارت ، ماده سوختنی ( بايد خطرات آتش با توجه به مفهوم خطر 

سوزی را در عناصر حريق جستجو کرد.بنابراين شناسايی خطرات حريق شامل موارد زير می شود 

: 

 الف (  شناسايی منابع اکسيژن

 ب (  شناسايی منابع سوخت 

 ج ( شناسايی منابع حرارت )  اشتعال يا جرقه (     

 متون دو مورد ديگر نيز به اين مورد اضافه شده است :  در برخی

 د ( شناسايی اعمال نا ايمن

 هـ ( شناسايی شرايط نا ايمن

 

 شناسایی منابع اکسیژن:

منبع اصلی اکسيژن برای حريق ، هوای موجود در محيط است. در يک محيط بسته ممکن است اين 

 اکسيژن توسط سيستم تهويه فراهم گردد.

يستم های طبيعی و مکانيکی تامين کننده اکسيژن ، منابع ديگری نيز مانند مواد شيميايی علاوه بر س

 اکسيدکننده، سيلندرهای اکسيژن و ... برای تامين اکسيژن حريق وجود دارند.  
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 شناسایی منابع سوخت:

( ، Varnishمواد و محصولاتی که پايه آنها يک مايع قابل اشتعال است. مثل رنگ ها و لعاب ها )

 (Adhesiveروغن های جلا و تينرها و چسب ها )

 مايعات و حلال های قابل اشتعال نظير بنزين ، الکل و پارافين

( ، مواد زائد ، اثاثيه Textilesجامدات قابل اشتعال نظير : کاغذ ، چوب ، پلاستيکها ، منسوجات )

 و غيره

 گازهای قابل اشتعال نظير پروپان ، بوتان و استيلن

 غبارهای قابل اشتعال مانند غبار آلومينيوم و آرد.گرد و 

 برخی از مصالح بکار رفته در قسمت های مختلف محل کار يا ماشين آلات و محصولات 

 

 

 شناسایی منابع حرارت:

 شعله های باز نظير شعله کبريت ،  انواع چراغ ها و ته مانده های سيگار 

 يرهفرايند های داغ نظير جوشکاری ،  برشکاری و غ

سطوح داغ هيترها ،  موتورها ،  بويلرها ،  ماشين آلات ،  روشنايی ها ،  تجهيزات الکتريکی و 

 غيره

 اصطکاب نقاله های متحرب و ياتاقان های فرسوده

جرقه های ناشی از الکتريسيته ساکن نظير برخورد فلزات ،  کنتاکت ها / سوييچ های الکتريکی و 

 غيره

 حريق عمدی 

 نظير نور خورشيدمنابع خارجی 

 

 شناسایی اعمال ناایمن:

 بی احتياطی و سهل انگاری افراد در حين انجام کار

 مواردی نظير استعمال دخانيات در محل های غير مجاز و ... 

 . شناسايی افرادی که در معرض ريسک هستند۲

رند عبارتند از مهمترين مواردی که بايد در ارزيابی ريسک های وارده به افراد مورد توجه قرار گي

: 

 سرعت احتمالی رشد و گسترش هر حريق و حرارت و دود همراه با آن 
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 تعداد افرادی که در منطقه حضور دارند شامل کارکنان ، پيمانکاران ، مراجعين و عموم مردم 

 نحوه اطلاع افراد از وقوع حريق 

 نحوه فرار افراد 

 

 از: وظايف عمده کارکنان به هنگام وقوع حريق عبارتند

 آگاهی از وقوع حريق 

 فرار از مسيرهای امن 

 تجمع در محل های از پيش تعيين شده

 

 موفق و پيروز باشيد.
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